
3èmes ENTRETIENS DE GREOUX SUR LE TOURISME DURABLE
« Penser global, agir local par l’outil numérique »
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Programme*
8h30-9h : Accueil des participants

9h-9h20 : Ouverture des travaux
Mot d’accueil par Paul AUDAN , Maire de Gréoux-les-Bains et Serge SARDELLA , Président de la CCTD 
Présentation et animation de la journée par Philippe LANGEVIN , Maître de conférences à l’Université de la Méditerranée

9h20-10h45: Le cadre et les enjeux,du global au local : Tourisme, Territoires et Patrimoines, nouvelles pratiques

�'(��(���� �

9h20-10h45: Le cadre et les enjeux,du global au local : Tourisme, Territoires et Patrimoines, nouvelles pratiques

Henri MALOSSE , Président du Groupe Employeur du Conseil Économique et Social Européen, « Tourisme et identité européenne : 
Nouvelles perspectives »
Jean-Michel COUVE , Député du Var, Président du Groupe d’études Tourisme à l’Assemblée Nationale  et du groupe « Patrimoine-
Tourisme » du Conseil Culturel de l'Union pour la Méditerranée, « Patrimoine et tourisme, un enjeu pour l’espace méditerranéen » 
Christina SCALLETTI , Présidente du Réseau des Régions Européennes pour un Tourisme Compétitif et Durable (NECSTouR)
Michel VAUZELLE , Ancien Ministre, Député, Président du Conseil Régional de Provence-Alpes-Côte d’Azur et Président de l’Euro-
Région Alpes-Méditerranée
Jean-Louis BIANCO , Ancien Ministre, Député, Président  du Conseil Général des Alpes de Haute-Provence
Bernard JEANMET-PERALTA , Président de la Communauté de Communes Luberon-Durance-Verdon,  Maire  de Manosque

Bernard BENHAMOU , Délégué aux usages de l’internet au Ministère de la recherche et de l’enseignement supérieur « L’internet 
pour tous et l’internet de demain »
Christian MOURISARD , Vice-président délégué de l’Association des biens français Patrimoine Mondial, Président de la FROTSI 
Provence-Alpes-Côte d’Azur, « L’enjeu patrimoine et les mutations du numérique pour le tourisme local »
Jean GIRARDIN , Responsable des affaires européennes et de la coopération territoriale au Ministère de l’Intérieur, de l’outre-mer et 
des collectivités territoriales, « la défense des patrimoines économiques et l’enjeu tourisme »

10h45-11h00 : Pause 

* Ce programme est susceptible de modifications



11h00 : Reprise des travaux
Christophe CASTANER**, Vice président au Conseil Régional délégué à l'Emploi, développement économique régional, enseignement supérieur, recherche et 
innovations et Maire de Forcalquier
La Cité de la Culture et du Tourisme Durable : une plateforme d’excellence et des outils innovants au service des acteurs et des territoires pour un tourisme compétitif
et durable par Jean-Pierre MARTINETTI, Directeur Général de la Cité de la Culture et du Tourisme Durable

11h20-12h30 : HIER : Vous avez dit durable? Retour vers le futur…
� Retour sur les 1 ers et les 2 èmes Entretiens de Gréoux (2007 et 2009)

� Que sont les bonnes pratiques devenues ? Focus sur :

� Les étapes de la marche d’un hôtel familial vers un tourisme durable - Dominique FERREIRA DA SILVA , Directrice de l’hôtel « Les Tourelles » en Baie de
Somme
� Bonnes pratiques en Asie du Sud Est et en Afrique Subsaharienne - Frédéric THOMAS, Economiste du Tourisme, expert de la Banque Mondiale et expert
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� Bonnes pratiques en Asie du Sud Est et en Afrique Subsaharienne - Frédéric THOMAS, Economiste du Tourisme, expert de la Banque Mondiale et expert
CCTD.
� Léonardo: Le dispositif de formation des hébergeurs à l’éc olabel européen par le biais du e-learning - Sylvain CAMPOS , Responsable du développement
et des programmes européens à la CCTD
� Capitaliser, évaluer et diffuser les bonnes pratiques, zo om sur l’outil numérique NETJAC - Tanguy ROBET, expert CCTD

12h30-14h30 : Déjeuner à Château Laval
14h30-16h30: AUJOURD’HUI: initiatives et outils numériques pour un tourisme d urable…

� Des outils innovants d’information, d’évaluations, de mise en réseau et d’aide à la décision au servic e des acteurs et des 
territoires 
� Le système expert EqualTo : pour évaluer la durabil ité des projets et destinations touristiques - Tanguy ROBET , expert CCTD
� Le progiciel EvalTo : pour évaluer l’impact de l’ac tivité touristique sur son territoire - José Pierre CHOLVY, expert CCTD
� Les enjeux et les opportunités du M-Tourisme - Bruno CARLIER , administrateur et expert CCTD
� Une stratégie innovante sur les réseaux sociaux po ur la promotion touristique dans les Alpes-de-Haute-Provence – Pierre DABOUT , Directeur de l’Agence 
de Développement Touristique des Alpes-de-Haute-Provence 

� Les réseaux et programmes européens, comme levier d u développement touristique local
� NECSTouR : Le Réseau des Régions Européennes pour un Touris me Compétitif et Durable - Alice JUDE , Coordonatrice du réseau
� Des dispositifs européens pour le développement de projet s collaboratifs innovants sur les TIC - Jean Bernard TITZ , Responsable de la

commission M-tourisme de Telecom Valley (Sophia Antipolis)
� Les programmes et appels à projets européens : une panoplie d’opportunités pour les acteurs du tourisme - Christophe BARBIER , Consultant en
financements européens et expert de la CCTD
�Espaces protégés européens : Europarcs et Charte Européen ne du Tourisme Durable – Jacques DECUIGNIERES , Délégué général et expert de
la CCTD

** À confirmer



� Les démarches et initiatives exemplaires pour le to urisme de demain
� Odyssea : Cap sur le tourisme raisonné Terre et Mer du 21ème siècle - Philippe CALAMEL , Directeur du projet Odyssea
� Itinéraire Eco3 : Le programme environnemental pour  les hébergeurs touristiques - Stéphane PLESSIS , Service Tourisme, CCI du Var
� Tourisme en forêts privées, l’expérience de l’asso ciation FORESTOUR - Hélène BEAUJOUAN, Coordinatrice FORESTOUR
� L’Observatoire Tourisme et patrimoine en méditerra née - Hervé PASSAMAR , Directeur de l’Agence pour le Développement et la Valorisation du 
Patrimoine  

� Projets et réseaux de recherche 
� La démarche de Pôle d’excellence régional de Formation/Recherche en Provence-Alpes-Côte d’Azur – Olivier MASSMANN , CCTD
� Le réseau national « AsTRES » et les doctoriales sur le tourisme - Jacques SPINDLER , Professeur à l’Université de Nice Sophia Antipolis et Président du 
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� Le réseau national « AsTRES » et les doctoriales sur le tourisme - Jacques SPINDLER , Professeur à l’Université de Nice Sophia Antipolis et Président du 
Comité Scientifique de la CCTD
� Le projet européen ERA NET ERNEST (7 ème PCRD)…état et perspectives
� La structuration des services comme méthode pour u n tourisme durable et compétitif – Frédéric DIMANCHE , Directeur Tourisme Skema

16h30- 16h45 : Pause

16h30 – 17h30 : DEMAIN : Demain, quelle place pour le tourisme durable ?

� Tourisme, intelligence économique et sécurité Internet - Cne Xavier LEONETTI , Responsable sécurité économique, Direction de la Gendarmerie 
Nationale
� Partenariat mondial pour un tourisme durable - Gérard RUIZ** , Président du Partenariat Mondial pour un Tourisme Durable 
� Contribution du tourisme culturel à l’identité eur opéenne : du local au global, l’unité dans la diversité - Me Yves Marie MORAY , Avocat au barreau de 
Paris, Président de CULTURE ECONOMIE DEFENSE (CED) et d’EUROLAW
� Lancement de la Grande Journée Multimédia du Touri sme Durable / WSTDay© du 21 mai 2012
� Vers une Cité nouvelle ?  

Clôture des travaux par Gaston FRANCO , Député Européen, Conseiller Régional de Provence-Alpes-Côte-d‘Azur, Christian 
MANTEI, Directeur Général d’ATOUT France et Pierre MEFFRE **, Directeur du Comité Régional du Tourisme de Provence-Alpes-
Côte-d‘Azur

Pendant les Entretiens, après chaque séquence, des points de rencontres et d’échanges vous permettront 
d’approfondir les questions traitées avec les intervenants

�'(��(���� ** À confirmer


